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REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO DEL CENTRO DE PREVENQI()N Y PROMOCION DE
LA AUTONOMIA PERSONAL DE ARGUINEGUIN

TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES.

TITULO Il. DERECHOS Y DEBERES DE LAS PERSONAS USUARIAS Y SUS FAMILIARES.
TITULO IIl. ASISTENCIA, AUSENCIA Y RESERVA DE PLAZA.

TITULO IV.REGIMEN DE FUNCIONAMIENTO.

TITULO V. SISTEMA DE PAGO Y FINANCIACION DEL SERVICIO.

TITULO VI. ORGANOS DE PARTICIPACION.

TITULO VII. REGIMEN DISCIPLINARIO.

ANEXOS

I. CENTRO DE DIA.

II.TALLERES DE PREVENCION Y PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL.

IIl. CENTRO DE REHABILITACION PSICOSOCIAL.

IV. TALLERES DE PREVENCION PARA PERSONAS DEPENDIENTES POR RAZON DE DISCAPACIDAD.

TiTULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto y denominacioén.

Es objeto del presente Reglamento y de sus Anexos, regular el régimen de funcionamiento interno del
Centro de titularidad municipal cuya denominacién es “Centro de Prevencién y Promocién de la Autonomia
Personal de Arguineguin”.

Articulo 2. Finalidad.

La finalidad del presente Reglamento de Régimen Interno esrecoger con claridad y precisién el conjunto de
normas que regulara el funcionamiento del Centro de Prevencion y Promocion de la Autonomia Personal, en
adelante Centro, para su conocimiento y aplicacion, a fin de garantizar una correcta prestacion delservicio.

Articulo 3. Objetivo.
Favorecer unas condiciones de vida dignas entre las personas usuariasfacilitando la continuidad en
susmodos de vida y el logro de un mayor nivel de autonomia.

Articulo 4. Fines.

1. Facilitar el mantenimiento de la autonomia de la persona usuaria.

2. Mejorar y mantener, hasta donde sea posible, la capacidad funcional de la persona usuaria mediante
técnicasrehabilitadoras, terapias y programas adecuados.

3. Promocionar la permanencia de la persona usuaria en su entorno habitual evitando internamientos
innecesarios.

4. Favorecer las buenasrelacionessociales entre las personas usuarias, familiares y personal del Centro

5. Estimular las capacidades bio-psico-sociales, en base a las pautas establecidas en la programacién
individualizada y grupal

6. Desarrollar planes de intervencion por cada uno de losservicios que se realizan en el Centro dirigidos y
supervisados por profesionales especializados

7. Ofrecer una programacion general y anual de actividades, que estara expuesta en el Tablén de anuncios
del Centro, en el que deberan incluirse programas especificos de animacién social, cultural y ocio entre las
personas al objeto de fomentar la sociabilidad, la autovaloracién y el aprovechamiento de la riqueza cultural
de las personas, como medio de integracion, asi como programacionesindividuales de desarrollo psicosocial
ajustadas a la edad y caracteristicas de cada usuario/a.

8. Fomentar la organizacién y el asociacionismo de las personas usuarias e incrementarsu apoyo a fin de
impulsar una mayor participacion social.
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9. Facilitar a las personas usuarias informacion y participacion en actividadessocioculturales y recreativas,
tanto de lasrealizadas dentro del Centro como de otras que se realicen fuera del mismo, fomentandose su
colaboracion en lastareas de programacion y desarrollo

Articulo 5. Recursos Humanos.

Para el desarrollo de las actividades y funciones que se realizan en el Centro se contara con personal
necesario y debidamente cualificado en funcion de las personas usuarias a las que se dirigen, la tipologia, la
intensidad de la prestacion y los programas que se desarrollen, respetando la ratio establecida por la
normativa legal.

Articulo 6. Programas y servicios.
En elCentro se desarrollaran lossiguientes programas y servicios:

1. Programas:

A. Centro de dia

B. Centro de rehabilitacion psicosocial

C. Talleres de prevencion.

D. Talleres de prevencion para personas dependientes por razén de discapacidad.

2. Servicios:

A. Alimentacion

B. Rehabilitacién y fisioterapia.
C. Transporte.

D. Podologia.

E. Actividad fisica.

F. Atencién psicoldgica.
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Estos servicios se establecen de forma general concretandose en cada Anexo los servicios a los que se
pueden acoger las personas usuarias de cada programa.
Estos servicios podran ser propios, concertados o contratados de acuerdo con la normativa aplicable.

Articulo 7. Otros servicios.
El Centro podra poner a disposicion de las personas usuarias, previo pago correspondiente, y atendiendo a
la demanda real, la utilizacion de otrosservicios que se consideren necesarios para una atencion adecuada.

Articulo 8. Personas destinatarias.
Seran personas destinatarias del Centro aquellas que cumplan con los requisitos establecidos para cada
uno de los programas y servicios que se prestan en el mismo.

TiTULO I
DERECHOS Y DEBERES DE LAS PERSONAS USUARIAS Y SUS FAMILIARES

MOGAN

Articulo 9. Derechos de las personas usuarias.

1. Derecho a utilizar y disfrutar de lasinstalaciones y servicios del Centro, dentro de las normas que al
respecto se establezcan.

2. Derecho a la intimidad personal y no divulgacion de los datos personales que figuren en sus expedientes
o historiales.

3. Derecho a la integridad fisica y moral y a un trato digno tanto por parte del Centro asi como del resto de
personas usuarias del centro.

4. Derecho a no ser discriminados/as en el tratamiento por razon de edad, nacimiento,sexo, religion, opinién
o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

5. Derecho a la informacién y a la participacion de los usuarios/as o de sus representantes legales.

6. Derecho a una atencion individualizada acorde con sus necesidades especificas.

7. Derecho a beneficiarse de las prestaciones y servicios establecidos para la atencion de las personas
usuarias en el ambito del Centro y conforme a sus necesidades.

8. Derecho a formar parte de los érganos de participacion y representacion del Centro del que sea usuario/a
en la forma que corresponda.

9. Derecho a formar parte de las Comisiones que se constituyan.

10. Derecho a cesar en la utilizacion de losservicios o en la permanencia en voluntad propia.

11. Derecho a formularsugerencias, reclamaciones y quejas que consideren oportuno mediante las Hojas de
Reclamaciones que estaran a su disposicion.

12. Derecho a la reserva de plaza en los casos previstos en este Reglamento y en sus Anexos.

c
)
c

2
(3]
©

£

e
9]

>

(5}
o
o
e
3
{2
7]
@ °
o
> 3
3 £
jo)
° &
s g
L2 2
c
8 3
5 £
E 3
s _Q
=] c
&85
°5 &
S h=]
£ ©
o >
CES
>
[
() -
T o
3 =
2
<
g 3
T X
< 38
@ e
E 3
& 8
[ 1S5
D -
< 8
< 5
o o
o =
(&) =

Documento firmado por: Cargo: Fecha/hora:

DAVID CHAO CASTRO Secretario General Accidental 09/12/2022 11:16



https://oat.mogan.es:8448/ventanilla/validacionDoc/index.jsp?csv=7006754aa90c0916b3507e62ac0c0a30O&entidad=MOGAN

Articulo 10. Deberes de las personas usuarias y sus familiares autorizados o representantes legales.
1. Conocer y cumplir el presente Reglamento de Régimen Interno delCentro de Prevencion y Promocién de
la Autonomia Personal de Arguineguin asi como, con los compromisos contraidos.

2.0Observar una conducta inspirada en elrespetomutuo, tolerancia y colaboracion, encaminada a facilitar una
mejor convivencia entre las personas usuarias y el personal que presta sus servicios en el Centro.

3. Respetar los derechos de las demas personas usuarias.

4. Guardar las normas de higiene y aseo, tanto de su persona como en las dependencias.

5. Cumplir los horarios que se establecen para el correcto funcionamiento del Centro.

6. Hacer un uso adecuado de lasinstalaciones y los materiales del Centro. Seran por cuenta y cargo de la
persona usuaria los dafos y desperfectos causados por su culpa, tanto a las instalaciones como al resto de
personas usuarias.

7. Comunicar al Centro, de forma inmediata y por escrito, cualquier cambio en su tratamiento médico,
normas dietéticas, que le hayan sido prescritas por personal facultativo que le atiende en el Sistema General
de Salud, para sumejor atencién y cumplimiento de las mismas.

8. Comunicar a la Direccion del Centro todas las variaciones que se produzcan en su situacion personal,
econdmica,socio-familiar, fisica o psiquica,siempre que tales variaciones estén acreditadas y que pueden
repercutir en la determinacion del precio publico exigible.

9. Dar continuidad a las pautas terapéuticas que se establezcan en el Centro.

10. Reponer la medicacion, pafales, ropa y enseres necesarios para una mejor asistencia durante su
estancia en el Centro.

11. Abonar, en tiempo y forma, el importe de las cuotas que, en su caso, pudieran derivarse de la aplicacion
de los precios publicos por la utilizaciéon de los servicios que se prestan en el Centro y de los que son
beneficiarios/as.

12. Facilitar correctamente los datos que puedan dar lugar al derecho a la prestacién o servicio.

13. Poner en conocimiento del Centro las anomalias e irregularidades que observen en el mismo.

14. Aceptar, previo a la concesion de la plaza en el Centro, el “Compromiso de Admisién” segin modelo
normalizado.

70067542a90c0916h3507e62a¢0c0a300

Articulo 11. Derechos de losfamiliares autorizados o representantes legales de los/as usuarios/as.

1. Ser informados/as periédicamente, y cuando lo soliciten,sobre la situacién de su familiar o
representado/a.

2. Ser informados/asigualmente de lostratamientos y programas de atencién y actuacién que se establezcan
para su familiar o representado/a, y de los resultados del mismo.

3. Asistir y participar en las reuniones para las que sean convocados por la Direccion del Centro, respecto
de la atencion de las personas usuarias, asi como a la formacion y preparacién que el Centro les pueda
ofrecer para el mejor conocimiento de su situacion, y de la actuacién con los mismos.

4. Recibir informacién inmediata de aquellas decisiones urgentes que hayan de ser adoptadas en relacion
con su familiar o representado/a, o que afecte a éstos/as, y especialmente respecto de aquellas que puedan
incidir en su salud o situacion. Toda la informacién sera gestionada y protegida de conformidad con lo
establecido en la legislacion sobre proteccion de datos de caracter personal y su normativa de desarrollo.

MOGAN

TITULO Il ASISTENCIA, AUSENCIA Y RESERVA DE PLAZA.
Articulo 12. Asistencia y Ausencia de la persona usuaria.

La persona usuaria del Centro adquiere el compromiso de asistir al mismo, en el horario y dias establecidos
al efecto por sus propios medios y/o a través del servicio de transporte.

De forma generalse consideran ausenciasjustificadas las siguientes:

» Enfermedad de la persona usuaria, ingreso en centro hospitalario, convalecencia.

* Asistencia a consulta médica.

» Enfermedad del cuidador/a que impida la adecuada preparacion de la persona usuaria para su asistencia
al servicio.

» Vacaciones que deberan ser comunicadas con antelacion, y que no podran exceder de los periodos
establecidos en los correspondientes programas especificados en los Anexos.

* Cualquier otra causa justificada que pueda alterar de forma importante la dinamica habitual de la persona
usuaria o a su familia.
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Las ausenciasse comunicaran por parte de la persona usuaria o su familiar al Centro de la siguiente
manera:

» Cuando se deba a motivos de salud de la persona usuaria o de la persona responsable que se ocupe de
ella, la notificacion podra realizarse de forma verbal siempre que su duracion se presuma de 1 ¢ 2 dias. Si
es superior se notificara por escrito.

» Cuando la ausencia se refiera al disfrute de vacaciones debera solicitarse mediante escrito a la direccion
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del Centro con una antelacién de al menos 48 horas.

Todo ello sin perjuicio de lo que al respecto se establezca en los Anexos de cada uno de los programas que
se desarrollan en el Centro.

Articulo 13. Pérdida de la condicién de persona usuaria.
De forma general seran motivos de pérdida de la condicién de persona usuaria del Centro las siguientes:

1. La voluntad expresa de la persona usuaria o tutor/a formalizada por escrito y comunicada a la Direccién
del centro.

2. Incumplimiento grave y/o reiterado de las obligaciones y deberes establecidos en las normas de
funcionamiento del Centro.

3. Encontrar un recurso mas idoneo.

4. Por deterioro importante de su situacion fisica, funcional y psicosocial, que imposibilite la atencién de la
persona usuaria en el Centro.

5. Aparicion de situaciones que motivan grandes problemas de convivencia y atencién.

6. Por la acumulaciéon de mas de 4 ausencias en un mes y que éstas no hayan sido comunicadas ni
justificadas.

7. Impago de la cuota establecida en concepto de financiacion de la plaza u ocultacién de ingresos,sin que
ello suponga la extincién de la deuda contraida.

8. Fallecimiento de la persona usuaria.

9. Pérdida de las condiciones que motivaron la concesion de la plaza

10. No haber superado el periodo de adaptacion establecido para cada uno de los programas que se
desarrollan en el Centro.
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Todo ello sin perjuicio de lo que al respecto se establezca en los Anexos de cada uno de los programas que
se desarrollan en el Centro.

Articulo 14. Reserva de plaza.

De forma general las personas usuarias del Centro tendran derecho a la reserva de plaza en los siguientes
casos:

+ Ausencia involuntaria por enfermedad, ingreso en centro hospitalario, convalecencia u otros motivos
debidamente justificados, el usuario conservara su derecho a reserva de plaza durante un periodo maximo
de dos meses que podra ser prorrogado un mes mas,siempre y cuando se prevea que la causa que ha
motivado la ausencia no va a persistir mas alla de este periodo. Si transcurrido este tiempo la persona
usuaria deseara su reingreso al Centro, debera aportar nuevo informe médico para su estudio. Si continta
reuniendo los requisitos para su admision, se procedera a su reingreso.

* Ausencia voluntaria,siempre que no exceda de 60 dias naturales al afio, y se notifique previamente, por
escrito al personal responsable del centro por las personas usuarias o por su familiar, con al menos 48
horas de antelacion.

MOGAN

Por causas debidamente justificadas, se podra autorizar la ampliacién del tiempo de ausencia voluntaria del
Centro.

No obstante, los plazosindicados y el procedimiento establecido para la reserva de plaza, podra ser
modificado en funcion del indice de ocupacién efectiva que en cada momento presente el Centro.

Todo ello sin perjuicio de lo que al respecto se establezca en los Anexos de cada uno de los programas que
se desarrollan en el Centro.
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TiITULO IV

REGIMEN DE FUNCIONAMIENTO.

Articulo 15. Expediente individual.

El Centro contara con un expediente individual de cada usuario/a que contendrd, como minimo, los
siguientes datos:

a) Datos de identificacion (nombre y apellidos, DNI/NIE, lugar y fecha de nacimiento)

b) Datos de familiares, tutor o representante legal.

c) Consentimiento informado de la persona usuaria para el acceso al servicio. Se garantizara la
actualizacion del expediente individual.

(3]
=]
o
e
3
j=2)
<8
»
=]
=2
o
Q
o
©
Q
g
=4
8
=]
(5]
£
(]
o
©
Q
e
Qo
£
Q
o
@
2]
(3}
=]
(5]
=]
(=8
(]
3
o
<
Qo
E
z
R
=
=)
<
<
o
Q
o

Este expediente sera gestionado y protegido de conformidad con lo establecido en la legislacion sobre
proteccion de datos de caracter personal y su normativa de desarrollo.
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Articulo 16. Horarios del Centro.

El centro se abrira todos los dias laborales del afio de lunes a viernes en horario de 9:00 horas a 17:00
horas.

Los sabados, domingos y festivos del calendario laboral, el Centro permanecera cerrado.

En cuanto a los servicios del centro:

1. El servicio de comedor sera diario y se prestara en dos turnos:
* 1° turno almuerzo 13:30 horas
* 2° turno almuerzo 14:30 horas

a) Los horarios fijados para el servicio de comedor por la Direcciéon del Centro deberan ser cumplidos con la
mayor rigurosidad, a fin de evitar trastornos en la prestacion del servicio.

b) A las personas usuarias del Centro que hagan uso del servicio de alimentacién se les garantizara una
alimentacioén equilibrada, consistiendo ésta en almuerzo.

c¢) La carta mensual de los menus de las comidas sera supervisada a fin de garantizar el aporte dietético y
calérico adecuado a las personas del Centro, dicha carta se expondra en el Tablén de anuncios y estara a
disposicion de los familiares.

d) A las personas usuarias que lo precisen, por prescripcion médica,se les ofrecera un menu adecuado a
sus necesidades.

No se aceptaran los alimentos que no sean los servidos por el servicio de alimentacién o por los/as
profesionales.

2. El servicio de fisioterapia se prestara dos dias a la semana.

3. El servicio de transporte sera diario.

4. El servicio de podologia se prestara de manera periodica.

5. El servicio de actividad fisica se prestara dos dias a la semana.

6. El servicio de atencion psicoldgica se prestara de lunes a viernes.

70067542a90c0916h3507e62a¢0c0a300

Articulo 17. Salidas del Centro.

1. Las personas usuarias que salgan del Centro, fuera del horario establecido para la salida, deberan
comunicarlo quedando este hecho registrado en el Libro de entradas y salidas que se dispondra por la
Direccion del Centro a estos efectos.

2. Mediante comunicacion expresa al Centro podran los familiares, persona de referencia o representante
legal, acompafiarlos en sussalidas,siendo los mismos responsables de los dafios y perjuicios por accidentes
o percances sufridos por la persona usuaria fuera del Centro.

Articulo 18. Mantenimiento e higiene del Centro.
Se prestara especial atenciéon a la conservacion y reparacion del mobiliario, instalaciones y maquinaria
delCentro, asi como a la limpieza general y permanente del edificio y sus dependencias.

MOGAN

Articulo 19. Relaciones con el personal.

1. El personal del Centro dispondra de lugares reservados para su uso exclusivo, que no seran utilizados
por las personas usuarias del mismo.

2. Afin de conseguir el adecuado funcionamiento de losservicios prestados y facilitar la mayor calidad en la
atencion, las personas usuarias del Centro, familiares, persona de referencia y/o susrepresentantes legales,
colaboraran con el personal del Centro.

3. Se prohibe dar propinas o retribuciones al personal del Centro por la realizacién de sus servicios.

Articulo 20. Sugerencias y reclamaciones.
El Centro tiene, a disposicion de las personas usuarias y susfamiliares, las Hojas de Reclamaciones que se
expondran en el Tablén de anuncios del mismo.
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Articulo 21. Las dependencias.

El personal de limpieza del Centro se encargara de efectuar y mantener la limpieza de las estancias durante
el horario de permanencia de las personas usuarias en el Centro asi como el mantenimiento de las
instalaciones del mismo.

Articulo 22.Informacion a losfamiliares autorizados.

Al menos con una periodicidad trimestralse informara a losfamiliares autorizados mas directos o
responsables de las personas usuarias de la situacion en que éstas se encuentran. En todo caso, esta
comunicacién se producira a peticion de losfamiliares previa cita concertada y cada vez que las
circunstancias asi lo requieran.
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Articulo 23. Participacion en el funcionamiento del Centro.

Se garantizara la participacién de las personas usuarias, asi como sus familiares o representantes, y
personal del Centro mediante la Asamblea General de usuarios/as.

Este 6rgano de participacion se ajustara a lo previsto en este Reglamento de Régimen interno.

Articulo 24. Seguimiento y atencion.

En caso de indisposicion de la persona usuaria durante la estancia en el Centro el protocolo a seguir sera el
siguiente.

» Ante una emergencia grave:

Se procedera a activar el 112 por el profesional que en ese momento se encuentre con la persona usuaria y
permanecera con el mismo/a, se avisara seguidamente a la personal responsable del Centro y esta se
pondra en contacto con losfamiliares de la persona usuaria. En caso de que la persona usuaria sea
trasladada al centro médico que corresponda, sera acompafado por un profesional del centro hasta que los
familiares lleguen.

* Ante una emergencia leve:Indisposiciéon controlada, deseo de marcharse, salidas a médicos.

El profesional que se encuentre con la persona usuaria, avisara al responsable del Centro y éste a los
familiares, se permanecera con la persona usuaria hasta la llegada del familiar.

Si la persona usuaria quedara ingresada en un centro hospitalario, sera la familia, la persona de referencia
ylo su representante, las encargadas de su atencion.

El Centro mantendra actualizada la historia clinica en el expediente individual de la persona usuaria.

Articulo 25. Atencion ofrecida.
Se garantizara la atencion integral de las personas usuarias en el conjunto de sus necesidades basicas.

70067542a90c0916h3507e62a¢0c0a300

Articulo 26. Medidas higiénico-sanitarias.

1. Se realizara limpieza general y permanente del edificio y sus dependencias, especialmente las de uso
mas intenso, asi como su desinfeccion.

2. La desinsectacion y desratizacion se realizara anualmente o cuantas veceslo exijan las circunstancias,
por empresa debidamente acreditada.

3. Se limpiara la vajilla y cuberteria después de su uso, asi como otros instrumentos de uso comun.

4. Aquellos elementos de aseo de uso comun (servilletas, etc.),se procurara de material desechable.

Articulo 27. Mantenimiento del Centro.
Se prestara especial atencion a la conservacion y reparacion del mobiliario, instalaciones y maquinaria a fin
de evitar su deterioro.

Articulo 28. De la Direccion del Centro.
Sin perjuicio de las facultades directivas y de organizacion atribuidas por la normativa vigente a la Direccion
del Centro, la persona que ostente dicho cargo ejercera, en particular, las siguientes funciones:

MOGAN

a) Representar al Centro ante las Instituciones.

b) Coordinar los programas y servicios que se prestan en el Centro.

c) Llevar a cabo la gestion del Centro.

d) Cualesquiera otras que le fueren encomendadas.

Articulo 29. La Comision Técnica de Seguimiento del Centro.

En el Centro se constituira la Comisiéon Técnica de Seguimiento cuya funcién principalsera la inspeccion y
valoracién de la calidad de los servicios, la programacién anual, la efectividad y eficiencia de los recursos
asi como el seguimiento de las infracciones y sanciones.
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Articulo 30. Composicién y funciones.

La Comision estara presidida por el/la Director/a del mismo e integrada por el personal coordinador de cada
uno de los programas que se desarrollan en el Centro y, asumiendo, uno/a de ellos/as, lasfunciones de
Secretaria.

La Comision se reunira al menos una vez al mes de forma ordinaria,siendo convocada por la Direccién del
Centro, al menos con una antelacion minima de setenta y dos horas, fijando el orden del dia, en el que se
detallaran los asuntos a tratar , asi como lugar, fecha y hora de celebracién de la misma.
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Podra convocarse la Comisién Técnica de Seguimiento de forma extraordinaria tantas veces como sea
preciso, respetandose la antelaciéon minima antes citada. Se levantara acta de cada una de las reuniones
que debera ser firmada y entregada a todossus miembros una vez finalizada la misma.
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TiTULOV

SISTEMA DE PAGO Y FINANCIACION DEL SERVICIO.

Articulo 31.

Los importes a satisfacer por las personas usuarias 0, en su caso, sus representantes legales, para la
financiacién de los servicios de comida y transporte adaptado son los que resultan de la aplicaciéon del
Acuerdo de la Junta de Gobierno Local publicado en el BOP n° 60, 10 de mayo de 2013.

El pago del precio publico se hara por mensualidades anticipadas y dentro de los primeros diez dias de
cada mes. A tal efecto en el momento en que se haga efectiva la comunicacion de la concesion delservicio
las personas usuarias facilitaran autorizacion del abono del correspondiente mediante domiciliacion
bancaria.

Todo ello sin perjuicio de lo que al respecto se establezca en los Anexos de cada uno de los programas que
se desarrollan en el Centro.

TiTULO VI

ORGANOS DE PARTICIPACION.

Articulo 32. Participacion de las personas usuarias, familiares y/o representantes legales.

Se promocionara y fomentara en el Centro, la plena participacion de las personas usuarias, familiares
autorizados o representantes legales, facilitando, en debida forma, la informacion necesaria para intervenir
activa y adecuadamente en aquellos aspectos que les conciernen. A tal fin, se creara la Asamblea General
como instrumento y maximo érgano de participacion.

La participacién sera de una persona por persona usuaria, en ningin caso del usuario y uno de sus
familiares autorizados y representante legal.

70067542a90c0916h3507e62a¢0c0a300

Articulo 33. Composicion.
La Asamblea General del Centro estara integrada por las siguientes personas:

-Las personas usuarias del Centro y/o sus representantes legales.

- El/la Director/a del Centro.

- Una persona representante de la Entidad titular.

- Una persona representante de los/as trabajadores/as que podra asistir con voz y sin voto.

Articulo 34. Funciones.
Seran funciones de la Asamblea General lassiguientes:

) Procurar el buen funcionamiento del Centro.

) Nombramiento de las personas que actuaran como Presidente/a y Secretario/a.

) Aprobar programas anuales de actividades.

) Velar porlasrelaciones de convivencias participativas entre las personas usuarias.

e) Conocer o proponer las posibles modificaciones del Reglamento planteadas por la Comisiéon Técnica de
Seguimiento, asi como, realizar propuestas al respecto.

f) Conocer las posibles modificacionessustanciales del Centro, asi como, el cierre o traslado del mismo.

g) Comunicar a la Direccién del Centro cualquier iniciativa, sugerencia o desacuerdo que considere
oportuno, como objeto del buen funcionamiento del Centro.

h) Aprobar el acta de sesiones anteriores.

i) Cualesquiera otras que en lo sucesivo pudieran atribuirsele.

a
b
c
d
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Articulo 35. Funcionamiento.
1) La Asamblea se reunira en sesion ordinaria una vez al afio, dentro del primer trimestre, y en sesiones
extraordinarias cuantas veces sean necesarias, en virtud de:
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* Peticién del 25% de los componentes de la Asamblea General.
* Iniciativa de la Entidad Titular del Centro.
* Peticion de al menos el 15% de las personas usuarias del Centro.

2) La convocatoria de la Asamblea General se realizara por la Direccién del Centro y, en elsupuesto de
vacante, ausencia o enfermedad u otro causa legal, por la persona designada al efecto por la Entidad
Titular, con una antelacion de quince dias habiles, dandose publico conocimiento de la misma a las
personas usuarias del Centro a través del Tablén de Anuncios.
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3) En la convocatoria de la Asamblea General se deberd concretar el lugar, la fecha y hora de su
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celebracion, asi como, el Orden del dia.

4) La Asamblea General ordinaria quedara constituida validamente, en primera convocatoria, con la
asistencia de al menos el diez por ciento de las personas usuarias y susrepresentanteslegales y, en
segunda convocatoria, con cualquiera que sea el nimero de usuarios/as y/o representantes legales
asistentes.

5) Una vez reunida,se efectuara la oportuna seleccion del/la Presidente/a y Secretario/a, que se llevara a
cabo por el procedimiento de votacién secreta, previa presentacion de candidatos/as a cargos. El mandato
de los mismos finalizara al término de la Asamblea.

6) Corresponde al/la Presidente/a dirigir el desarrollo de la Asamblea, mantener el orden de la sesién y velar
por el cumplimiento de las formalidades exigidas.

7) El/la Secretario/a redactara el acta de la sesion, la cual habra de ser suscrita por los componentes de la
Mesa.

En el acta se especificara el lugar, la fecha y hora de comienzo y terminacién, el nimero de asistentes, la
constitucion de la Mesa, el desarrollo del Orden del dia y el nUmero de personas asistentes, la constitucién
de la Mesa y los acuerdos y decisiones adoptadas.

Una copia del acta sera expuesta por el/la Secretario/a en el Tablén de Anuncios del Centro, otra copia se
trasladara a la Entidad Titular en un plazo maximo de siete dias habiles.

Los acuerdos de la Asamblea General se tomaran por mayoria simple de los representantes. El/la director/a
del Centro velara por el cumplimiento de estos acuerdos, siempre y cuando las condiciones materiales,
organizativas, economicas o de cualquier otra indole, lo permita.
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TITULO VIl REGIMEN DISCIPLINARIO.

Articulo 36. Definicion y clasificacion de las faltas.
1. Se considera falta disciplinaria por parte de las personas usuarias delCentro cualquierincumplimiento de
los deberes establecidos en el articulo 10 del presente Reglamento.

2. Las faltas se clasificaran en leves, graves y muy graves.
Articulo 37. Falta leve.

Constituye falta leve las siguientes:

a) La inobservancia de las reglas recogidas en el Reglamento del Centro que genere una alteracion o
distorsién de escasa entidad en las normas de convivencia, respeto mutuo,solidaridad del colectivo y
participacion en el Centro.

b) Utilizacion negligente de las instalaciones y medios del Centro o perturbacién de las actividades del
mismo.

c¢) No comunicacion de las ausencias a la Direccion del Centro.

MOGAN

Articulo 38. Falta grave.

Constituye falta grave las siguientes:

a) La comision de tres faltas leves en el término de un afio.

b) La sustracciéon de bienes o cualquier clase de objetos de propiedad del Centro, de su personal o de
cualquier persona usuaria.

c¢) Causar dafos en las instalaciones y medios del Centro o impedir las actividades del mismo.

d) Alterar de forma habitual lasreglas de convivencia creando situaciones de malestar en el Centro.

e) Promover o participar en altercados, rifias o peleas de cualquier tipo.

f) Falsear u ocultar datosrelacionados con el disfrute de cualquier prestacion o servicios propios del Centro.
g) La demora injustificada de un mes en el pago.

h) Las coacciones, amenazas, represalias o cualquier otra forma de presion ejercitada sobre las personas
usuarias del Centro o sus familias.

i) El consumo de sustancias téxicas.

j) Fumar fuera de las areas designadas para tal fin.
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Articulo 37. Falta muy grave.
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Constituye falta muy grave las siguientes:

a) La comision de tres faltas graves en el término de un afio.

b) Promover, participar en altercados, rifias o peleas de cualquier tipo, cuando se produzcan dafios a
terceros.

c¢) Las actuaciones que generen un grave perjuicio para las personas usuarias del Centro.

d) Falsear u ocultar declaraciones o aportar datos inexactos y relevantes en relacién con la condicién de
persona usuaria del Centro.

e) La demora injustificada de dos meses en el pago establecido.

f) Actuaciones que atenten gravemente contra los derechos fundamentales de la persona.

h) La sustraccién, de forma reiterada, de bienes o cualquier clase de objetos de propiedad del Centro, de su
personal o de cualquier persona usuaria.

Articulo 38. Prescripcion de las faltas.

1. Las faltas leves prescribiran a los dos meses, las graves a los cuatro meses y las muy graves a los seis
meses.

2. El plazo de prescripcion comenzara a contar desde el dia en que la infraccion hubiera sido cometida.

3. El plazo de prescripcion se interrumpira por la notificacion a la persona usuaria y/o a su representante
legal de la incoacion de expediente disciplinario.

Articulo 39. Medidas cautelares.

1.Iniciado el procedimiento, la Direccién delCentro, podra adoptar las medidas provisionales que estime
oportunas para asegurar la eficacia de la resolucién que pudiera recaer, si existiesen elementos de juicio
suficiente para ello.

2. Las medidas cautelares deberan ajustarse a la intensidad, proporcionalidad y necesidades de los
objetivos que se pretendan garantizar en cada supuesto concreto.

2. El plazo de prescripcion de lassanciones comenzara a contarse desde el dia siguiente a aquel en que
adquiera firmeza la resolucion por la que se impone la sancion.
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Articulo 40. Procedimiento disciplinario para las personas usuarias.

1. Los expedientes disciplinariosseran iniciados por la Direcciéon del centro, por propia iniciativa, o por
denuncia verbal de la persona usuaria o de su familiar o representante.

2. Denunciado un hecho que pudiera ser constitutivo de alguna de lasinfraccionestipificadas en el presente
Reglamento Interno del Centro, la Direcciéon del mismo llevara a cabo una primera comprobacion a fin de
conocer las circunstancias del caso concreto asi como al objeto de calificar en principio su posible gravedad.
3. Los hechos denunciadosseran trasladados por la Direccién del Centro con todos los antecedentes al
organo competente, quien, una vez examinada la documentacién aportada, acordara el inicio del expediente
disciplinario designando a la persona instructora.

Del acuerdo de inicio del expediente disciplinario se dara traslado a la persona expedientada, especificando
las conductasimputadas y la designacién de la persona instructora del procedimiento a fin de que en el
plazo de diez diasformule las alegaciones que se consideren convenientes y proponga las pruebas que
estime oportunas.

Transcurrido dicho plazo se podra acordar la practica de la prueba que se estime necesaria, requiriendo
asimismo los informes que se precisen, tramites que se realizaran en el plazo de DIEZ DIAS. El régimen de
reclamaciones y/o recursos contra las sanciones impuestas, en virtud del procedimiento que se establece en
este articulo, se ajustara a lo dispuesto en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

MOGAN

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera: Se entiende por Centro, a los efectos del presente Reglamento y sus Anexos, el establecimiento
que sirve de soporte fisico y funcional para la prestacion de los cuidados que de forma temporal o
permanente se dirigen a las personas dependientes ya sea por medios de atencion residencial o de
atencion diurna o nocturna. Es una unidad funcional independiente adaptada fisica y funcionalmente a los
servicios y programas que en el mismo se desarrollan.
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Segunda: Se entiende por Servicio las medidas y acciones sistematicas organizadas técnica y
funcionalmente por cualquier entidad publica o privada, destinadas a la consecucién de objetivos de
atencién y cuidado de las personas dependientes y promocion de la autonomia personal.
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Tercera: Se entiende por Programa el conjunto coordinado de proyectos, operacionaliza el plan - nivel
maximo de planificacion-, mediante la realizaciéon de acciones orientadas a alcanzar las metas y objetivos
propuestos dentro de un periodo de tiempo determinado.
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Cuarta: Se entiende por familiar autorizado a aquella persona designada por la persona usuaria como
persona de contacto, su conyuge y sus parientes por consaguinidad, afinidad o adopcion, hasta el tercer
grado. Aquella persona que no teniendo el grado de parentesco resida en el lugar de la persona cuidada y
que haya cuidado a la persona usuaria durante el periodo previo de un afio a la fecha de presentacion de la
solicitud.

Quinta: El marco legislativo aplicable en todo lo no previsto en el presente Reglamento serd; Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, del Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local Texto
Refundido de las Disposiciones, vigentes en materia de Régimen Local, aprobado por el Real Decreto
Legislativo de 18 de abril de 1986, Reglamento de Organizacién, Funcionamiento y Régimen Juridico de las
Corporaciones Locales, Decreto 67/2012 por el que se aprueba elReglamento regulador de los centros y
servicios que actien en el ambito de la promocion de la autonomia personal y la atencién a las personas en
situacion de dependencia en Canarias.

DISPOSICION FINAL.

El presente REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO, entrara en vigor,segun prescribe el articulo 70.2 en
relacion con el articulo 65.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, a
los QUINCE DIAS HABILES de su completa publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.

ANEXO 1. CENTRO DE DIA

iNDICE.
. Concepto
. Servicios
. Perfil usuarios
. Solicitud de acceso y documentacion
. Plazo presentacion solicitudes
. Comisién Técnica de Valoracion
. Resolucion de los expedientes
. Incorporacion
9. Adquisicion de condicién de usuario
10. Periodo de adaptacion
11. Modelos
11.1 Solicitud
11.2 Informe médico
11.3 Baremos
11.4 Compromiso de Admisién
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ANEXO II. TALLERES DE PREVENCION Y PROMOCION DE LAAUTONOMIAPERSONAL.

INDICE
. Descripcion
. Objetivos
. Servicios
. Perfil usuarios
. Solicitud de acceso y documentacion
. Plaza presentacion solicitudes
. Comisién Técnica de Valoracién
. Resolucion de los expedientes
. Incorporacion
10. Adquisicion de condicién de usuario
11. Periodo de adaptacion
12. Modelos
12.1. solicitud
12.2. informe médico
12.3. Baremos
12.4. Compromiso de Admision
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ANEXO IIl. CENTRO DE REHABILITACION PSICOSOCIAL

INDICE.
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| .DEFINICION DEL PROGRAMA

Il. SERVICIOS

lIl. PERFIL DE LAS PERSONAS USUARIAS

IV. REQUISITOS DE ACCESO

V. SOLICITUD DE ACCESO Y DOCUMENTACION.
VI. PROCEDIMIENTO DE ACCESO

VII. PLAZAS

VIIl. COMISION TECNICA

IX. RECURSOS HUMANOS

ANEXO IV. TALLERES DE PREVENCION PARA PERSONAS DEPENDIENTES POR RAZON DE
DISCAPACIDAD

1. DESCRIPCIQN DEL PROGRAMA:
1 .a. DEFINICION:

Conjunto de intervenciones dirigidas a la prevencion de la aparicion o agravamiento de enfermedades o
discapacidades y de sussecuelas, asi como encaminadas a prestar apoyos, transitorios o permanentes, a
personas con discapacidad, a fin de mejorar sus posibilidades de mantenerse en el entorno familiar y social
en las condiciones mas normalizadas e independientes que sea posible.

1. b. OBJETIVOS:

a. Mejorar el funcionamiento de las funciones cognitivas de las personas usuarias que presentan algun tipo
de retraso.

b. Rehabilitar y recuperar funciones y capacidades de las personas usuarias que han sufrido algun déficit.

c. Retardar el deterioro de ciertas funciones que se hayan visto afectadas por algun proceso
neurodegenarativo.

d. Evitar el aislamiento del entorno y potenciar las relaciones personales.

e. Aumentar la independencia y la autonomia personal

f.Incrementar la capacidad funcional y el desempefio en las tareas cotidianas.

g. Mejorar la calidad de vida de la persona usuaria y de sus cuidadores/as

2. SERVICIOS QUE SE OFRECEN:

Las personas usuarias de los Talleres de Prevencion para personas con discapacidad podran acceder a los
siguientes servicios que se prestan en el Centro de Prevencién y Promocion de la Autonomia Personal:

* Servicio de Transporte

+ Servicio de Atencién psicolégica

* Servicio de Podologia

* Servicio de Rehabilitacion y fisioterapia.

* Servicio de Actividad Fisica.

Atendiendo al numero de solicitudes recibidas, se procedera a la formaciéon de grupos de personas usuarias
valorando su patologia y su nivel de autonomia. La intensidad de la prestacion del servicio sera de seis
horas a la semana.

Los talleres trabajaran aspectos relacionados con:
* La psicomotricidad

* El apoyo a la formacién académica

* La estimulacién cognitiva

* El mantenimiento de habitos de vida saludables
* El desarrollo de actividades artisticas

3. PERFIL DE LAS PERSONAS USUARIAS

Las personas usuarias de los Talleres se pueden clasificar en dos grupos, en todo caso el equipo
responsable valorara el nimero de personas usuarias de los que se compondra cada grupo, y la ubicacion
exacta que debe ocupar la persona usuaria que este afectada por una patologia multiple.

Dentro de la clasificacién de las discapacidades intelectuales, reuniran el perfil aquellas personas que
padezcan.

* Retraso Mental (leve, moderado o grave)

* Inteligencia Limite

* Retraso Mental con trastorno de la personalidad o enfermedad mental asociada.

* Sindrome de Down

* Deficiencia Mental.
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Dentro de la clasificacion de las discapacidades fisicas,reuniran el perfil aguellas personas que no precisen
ayuda de terceras personas para el desarrollo de la Actividades Basicas de la Vida Diaria, y mantengan un
nivel de autonomia adecuado para el correcto uso del recurso.

Sin perijuicio de lo establecido y en funcién de la demanda presentada asi como del personal disponible para
ello, se podra establecer otro perfil de personas usuarias.

4. REQUISITOS DE ACCESO:
Las personas usuarias deberan cumplir con los siguientes requisitos:

- Estar empadronada en el municipio de Mogan con una antigliedad de un afio

- Personas mayores de edad, que hayan finalizado obligatoriedad de etapa escolar establecida para
aquellas personas que ocupen una plaza en centro educativo publico.

- No estar acudiendo a ningun centro de la red publica.

- Contar con Resolucion de Reconocimiento del Grado de Discapacidad, de la Direccién General de Politica
Social del Gobierno de Canarias en la que sea reconocida una discapacidad del 33% o superior. En el caso
de encontrarse en trdmite debera contar con diagnéstico médico actualizado sobre la patologia que
presenta.

- Contar con Resoluciéon de la Direccién General de Dependencia del Gobierno de Canarias, de
Reconocimiento de la situacién de Dependencia, o haberlo solicitado.

- No padecer enfermedad infectocontagiosa

5. FORMALIZACION DE LA SOLICITUD DE PLAZA:
La solicitud de plaza se podra realizar durante todo el afio.

El lugar de presentacion de solicitud de se realizara en cualquiera de los puntos del Registro General del
Ayuntamiento aportando la documentacion necesaria.

Una vez recibida la solicitud se procedera a comprobar que retine todos los requisitos necesarios, por lo que
se elevara propuesta al 6rgano competente que emitira resolucion sobre el estado de la solicitud presentada
por la persona solicitante. El régimen de recurso se ajustara a lo establecido en la Ley 30/1992 de
Procedimiento Administrativo.

La falta de asistencia injustificada por un periodo de 15 dias dara lugar a la pérdida de la plaza.

La falta de asistencia justificada por motivos de enfermedad, hospitalizacion, vacaciones u otros permisos
tendra caracter de reservada, siempre y cuando no exceda de un periodo de dos meses.

Se establece como periodo de prueba dos meses, el incumplimiento dara lugar a la pérdida de la plaza.

6. DOCUMENTACION:

A presentar por la persona usuaria:

* Impreso de solicitud (modelo 1)

* Fotocopia del DNI de la persona usuaria y de todos los miembros de la unidad familiar.
* Fotocopia del libro de familia.

* Fotocopia de la cartilla de nimero de la seguridad social.

* Fotocopia de los ingresos de la unidad familiar de los ultimos tres meses

+ Fotocopia de todos los documentos que acrediten los gastos de la unidad familiar.

« Fotocopia del Certificado de Minusvalia.

» Fotocopia de cuantos informes médicos, psicologicos, sociales, pedagdgicos, logopédico que tenga la
persona usuaria realizados.

Nota: este documento tiene cardcter informativo, la version oficial puede consultarse en las
distintas publicaciones realizadas en el BOP de Las Palmas, en concreto, en la ultima, de fecha 23 de
septiembre de 2013, nimero 122, en el enlace siguiente:

https://www.boplaspalmas.net/nbop2/index.php
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